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Le pilotage des branches de sécurité sociale peut s'apprécier de façon instantanée

(sur un exercice) ou dans une approche plus inter temporelle (sur un horizon de

projection) :

La CIPRES recommande la réalisation d'une étude actuarielle au moins tous les cinq

ans pour s'assurer de la viabilité et de la solvabilité financière des branches qui

composent un régime sur le long terme.

Bien que non recommandée, une analyse intermédiaire du comportement de chaque

branche s'avère nécessaire pour confirmer ou infirmer la tendance des paramètres

identifiée par l'étude actuarielle.

Mais dans un contexte d'instabilité et de crise persistant, un troisième niveau de

surveillance, beaucoup plus axée sur le court terme, pourrait être adopté dans la

démarche de pilotage technique desdites branches afin de répondre aux demandes

urgentes du management pour la garantie de leur équilibre financier à chaque

exercice.

C'est à ce titre que la CIPRES, en collaboration avec son partenaire l'Institut National

d'Assurance Maladie et Invalidité (INAMI) du Belgique, a lancé le projet « mise en

place indicateurs et tableaux de bord actuariels dans la zone CIPRES » afin de

concevoir avec les Organismes de Prévoyance Sociale (OPS) membres un dispositif

commun de pilotage à court terme des branches de sécurité sociale actuellement en

fonction dans la zone.

à court terme pour connaitre les dérèglements conjoncturels ;

à moyen terme pour connaître les écarts durables des paramètres par rapport

aux prévisions ainsi que l'impact des dérèglements sur les principaux leviers

des branches ;

à long terme pour se prononcer sur la capacité du régime à poursuivre ses

opérations sur l'horizon de projections et préciser les leviers qui permettent

de maintenir d'équilibre (pérennité).
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étendre le système d'aide à la décision dans les OPS pour couvrir le domaine

de pilotage technique ;

réaliser de façon simple, même par des non spécialistes de l'actuariat, une

revue permanente des paramètres clés des branches pour suivre l'équilibre

financier ;

présenter aux managers des reportings facilement compréhensibles, en vue

de la prise de décision sur leur ajustement au fil des temps ;

préparer les socles pour la réalisation d'un travail actuariel par un profession-

nel (nettoyage et production des données, identification des phénomènes

conjoncturels, ...).

Le tableau de bord actuariel (ou tableau de bord de gestion du risque) est un outil

de pilotage structuré d'une branche qui regroupe des indicateurs dits « actuariels »

permettant d'alerter un déséquilibre financier en cours d'exercice, à travers l'analyse

de ses paramètres clés.

I- Qu'est-ce qu'un tableau de bord actuariel ?

La mise en place d'un tableau de bord actuariel répond aux exigences ci-après :

Un tableau de bord actuariel est un outil d'évaluation du solde technique d'un système

en cours d'exécution.

Le tableau de bord actuariel contrôle en temps réel, sur une unité de temps qui est

normalement le mois, l'équilibre entre les dépenses techniques et les recettes

techniques comptabilisées.

II- Objectifs d’un tableau de bord actuariel

III- Principe du tableau de bord actuariel

LE TABLEAU DE BORD ACTUARIEL
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LE TABLEAU DE BORD ACTUARIEL

En plus des variables financiers, le tableau de bord actuariel suit également

les paramètres en rapport avec des sources de déséquilibre financier identifiés

préalablement sur base de l'analyse de données historiques propres à chaque

régime.

Si le régime est composé de plusieurs « branches », il est impératif de réaliser

un tableau de bord par branche.

Le tableau de bords actuariel suit chaque branche en deux niveaux d'analyse :

L'analyse de premier niveau fait un diagnostic général de l'équilibre entre dépenses

techniques et recettes techniques (solde technique) ainsi que la comparaison des

réalisations avec les prévisions budgétaires. Elle identifie les postes qui influencent

la tendance de l'ensemble.

Le deuxième niveau d'analyse identifie les causes de la tendance et explique avec

précisions le phénomène observé au niveau 01. A ce titre, le tableau suit la valeur des

indicateurs actuariels, eux-mêmes se déclinant en indicateurs globaux (macros) vers

des indicateurs spécifiques (micros).

1er niveau : le diagnostic de base de l'équilibre financier de la branche 

(solde technique)

2ème niveau : la recherche des causes des tendances établies par le

diagnostic
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LE TABLEAU DE BORD ACTUARIEL

Le tableau de bord de premier niveau est composé des postes suivants :

IV- Tableau de bord actuariel de 1er niveau

montants mensuels budgétés de dépenses techniques (qui peuvent être

ventilées par prestations) ;

montants mensuels budgétés de recettes techniques principalement des

cotisations ;

montants mensuels comptabilisés de dépenses techniques (qui peuvent être

ventilées par prestations) ;

montants mensuels comptabilisés de recettes techniques principalement des

cotisations.

l'écart entre les postes comptabilisé (réalisations) et les postes budgétés

(prévisions) ;

la réestimation du montant annuel des dépenses techniques (sur la base de

la méthode de prorata temporis) ;

la réestimation du montant annuel des recettes de cotisation (sur la base de

la méthode de prorata temporis) ;

l'écart entre montant annuel des dépenses techniques réestimées et sa

prévision annuelle ;

l'écart entre montant annuel des recettes techniques réestimées et sa

prévision annuelle.

En plus de ces données financières chargées mensuellement, le tableau de bord

effectue le calcul mensuel de :

Enfin, le tableau de bord devra déclencher une alerte quand l'écart, entre une valeur

annuelle réestimée et sa valeur prévisionnelle (norme), dépasse le seuil préalablement

défini, soit par des couleurs ou toute autre forme de signalement (graphique,

smiley, ...).
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LE TABLEAU DE BORD ACTUARIEL

Le tableau de bord actuariel de deuxième niveau est constitué du :

Le tableau de bord macro effectue le calcul mensuel :

Le tableau de bord macro devra déclencher une alerte quand la valeur annuelle

réestimée d'un indicateur (macro) s'écarte de sa norme annuelle, par rapport au seuil

préalablement défini.

Le tableau de bord macro contient :

V- Tableau de bord actuariel de 2ème niveau

tableau de bord macro ;

tableau de bord micro.

la valeur mensuelle des indicateurs actuariels macros choisis ;

la valeur normale des indicateurs actuariels macros choisis 

(normes mensuelles).

Le tableau de bord micro détaille les déclinaisons de chacun des indicateurs

macros choisis, et contient :

des écarts entre la valeur mensuelle de chaque indicateur macro et sa

norme mensuelle ;

de la réestimation de la valeur annuelle des indicateurs macros (selon la

méthode de prorata temporis) ;

des écarts entre la réestimation de la valeur annuelle de chaque indicateur

macro et sa norme annuelle.

la valeur mensuelle des indicateurs actuariels micros choisis ;

la valeur normale des indicateurs actuariels micros choisis 

(normes mensuelles). 

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓
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LE TABLEAU DE BORD ACTUARIEL

Le tableau de bord micro effectue le calcul mensuel :

Le tableau de bord micro devra déclencher une alerte quand la valeur annuelle

réestimée d'un indicateur (micro) s'écarte de sa norme annuelle, par rapport au seuil

préalablement défini

L'alerte doit être matérialisé par des éléments visuels facilement détectable sur le

tableau de bord, soit par des couleurs ou toute autre forme de signalement (graphique,

smiley, ...).

des écarts entre les normes mensuels de chaque indicateur micro et leurs

valeurs mensuelles respectives.

de la réestimation de la valeur annuelle des indicateurs micros.

✓

✓

Tout décalage mensuel entre les ressources et les dépenses (solde technique

mensuel déficitaire) détecté par le tableau de bord ne mènera pas obligatoirement à

un déficit d'une branche en fin d'exercice.

En effet, le déclenchement de l'alerte sur chaque indicateur n'intervient que sur la

mesure de l'écart annuel, à partir du processus de réestimation intégré dans le tableau

de bord.

Le tableau de bord actuariel sert ainsi à documenter les décideurs afin qu'ils puissent

prendre des mesures correctives lorsqu'il y a un risque de déséquilibre financier avéré

en fin d'année ou que des dysfonctionnements observés vont conduire à terme à un

déséquilibre financier.

Il s'agit de prendre le plus rapidement possible les mesures correctrices qui

s'imposent, de manière à ce que le déséquilibre financier s'il ne peut pas être évité

puisse être réduit au maximum.

VI- Démarche d’analyse
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LE TABLEAU DE BORD ACTUARIEL

Le responsable de l'implémentation du tableau de bord doit formuler des commen-

taires de gestion du risque en accompagnement des informations décelés par son

tableau de bord et produire une synthèse annuelle.

La consolidation des analyses réalisées annuellement devrait conduire à documenter

la provenance des tendances de déséquilibre que ce soit d'ordre conjoncturel ou

structurel.

Les commentaires de gestion du risque qui accompagnent un tableau de bord doivent

reposer exclusivement sur les éléments mis en évidence au départ du tableau de bord

construit à cet effet (à travers les indicateurs actuariels suivis).

Le schéma de fonctionnement de l'analyse est présenté en annexe (Page 29).
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LES INDICATEURS ACTUARIELS

Dans le cadre de ce tableau de bord, on retient que les indicateurs actuariels sont les

paramètres qui ont un effet direct sur l'équilibre financier d'une branche.

Afin de garantir l'opérationnalité d'un tableau de bord actuariel, il n'est pas possible

de surveiller tous les paramètres.

A cet effet, ils doivent obligatoirement avoir un rapport avec des sources de

déséquilibres financiers identifiés préalablement sur base de l'analyse de données

chronologiques des cinq années antérieures.

VII- Approche retenue

On distingue en matière de sécurité sociale quatre grandes catégories d'indicateurs :

VIII- Différentes formes d'indicateurs

les indicateurs d'effectifs qui servent à suivre l'état d'enrôlement des

acteurs de la branche, en tant qu'assuré, bénéficiaire, partenaire (nombre,

quantité, ...) ;

les indicateurs des prestations que sont des éléments qui déterminent la

constitution ou l'ouverture de droit aux différentes prestations servies par la

branche (durée de stage, revenu de base, taux de prestations, gravité de

sinistre, type de pathologie, ...) ;

les indicateurs financiers qui représentent en valeur monétaire les activités

de la branche en termes de dépenses, de recettes et de soldes ;

les indicateurs de gestion que sont des éléments d'appréciation de la

performance de gestion comme le délai, la qualité, le contrôle, les charges

administratives, ...
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LES INDICATEURS ACTUARIELS

Un indicateur actuariel est une information chiffrée calculable à partir des données

du système d'information de la branche.

Un indicateur actuariel est un paramètre ou une combinaison de paramètres qui

représente l'état ou l'évolution de la branche.

Un indicateur actuariel est choisi pour permettre de prendre efficacement, sur un

exercice, des décisions.

IX- Caractéristiques des indicateurs actuariels

Les indicateurs de gestion sont déjà pris en compte par les Ratios CIPRES.

Après la première analyse de l'équilibre de base de la branche, l'analyse du risque

potentiel s'établit par l'interprétation de tendance des indicateurs actuariels globaux

(macros) sur la base des normes établies.

Il revient par la suite au gestionnaire du dispositif de mener des analyses plus

approfondies sur les indicateurs spécifiques (micros) afférents à chaque indicateurs

globaux (macros) afin d'identifier les causes de la variation et expliquer avec

précisions le phénomène observé.

A partir de sources potentielles de déséquilibre financier, on identifie les indicateurs

globaux (macros). Ils sont calculés sur la base des données d'ensemble.

Leur déclinaison respective en indicateur(s) spécifique(s) (micros) s'obtient à partir

d'un sous-ensemble des données des indicateurs globaux.

X- Exploitation et formulation des indicateurs actuariels
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LES INDICATEURS ACTUARIELS

Indicateur
macro

Données 
et formule 

Indicateur macro

Indicateur 
micro

Données et formule 
Indicateur micro

I.1 Taux de
nouvelle 

immatriculation

Nombre de 

nouvelle 

immatriculation

Nombre total 

des travailleurs

immatriculés

I.1.1 Taux de 
nouvelle 

immatriculation

par secteur 

d'activité

Nombre nouvelle 

immatriculation par secteur

d'activité

Nombre total des travailleurs

immatriculés

I.1.2 Taux de 
nouvelle 

immatriculation

par sexe

Nombre nouvelle 

immatriculation par sexe

Nombre total des travailleurs

immatriculés

I.1.3 Taux de 
nouvelle 

immatriculation

par zone 
géographique

Nombre nouvelle 

immatriculation par zone
géographique

Nombre total des travailleurs

immatriculés

Exemple :

Le pilotage au départ d'indicateurs actuariels n'est possible que moyennant l'existence

de normes pour chacun d'entre eux.

Les normes indiquent les valeurs auxquelles les indicateurs de l'année en cours

doivent être comparées pour mesurer qu'elles évoluent conformément aux tendances

historiques.

Ils peuvent également représenter les valeurs souhaitées des indicateurs (objectif de

la Direction Générale, recommandation de l'étude actuarielle, ...).

Quel que soit la logique adoptée, les normes sont définies préalablement et validées

avec la Direction générale.

XI- Fixation des normes
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LES INDICATEURS ACTUARIELS

Les principales sources des normes sont :

En l'absence de spécification par ces sources, elles doivent être déterminées par une

analyse de séries chronologiques extraites du système d'information, idéalement sur

les cinq dernières années.

Les normes doivent avoir le même format que les indicateurs à suivre.

la législation régionale ou nationale ;

les ratios prudentiels (benchmarhing, CIPRES, ...) ;

les recommandations (CIPRES, cabinet d'audit, études actuarielles, ...).

Le seuil correspond au pourcentage de risque que l'Organisme tolère dans sa gestion

du risque de déséquilibre financier.

C'est le niveau (plage) de décalage de l'écart par rapport à la norme et qui enclenche

l'alerte.

Le seuil est préalablement défini avec les décideurs et basé sur des référentiels ou

des historiques suffisamment longs (au moins 05 dernières années).

XII- Seuil de tolérance
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

La réussite de la démarche réside dans l'implication de la Direction Générale et de

manière plus étendue, de l'ensemble du Comité de direction de sa mise en place

jusqu'à son exploitation.

Pour la conception et la mise en place du dispositif, il est recommandé l'adoption d'un

fonctionnement en mode projet avec toutes les exigences y afférentes.

L'équipe projet sera constituée au minimum de membres du comité de direction, des

opérationnels des Services techniques, des responsables de contrôle de gestion, des

techniciens de la statistique ou actuariat, et des équipes du système d'information.

L'opérationnalisation du dispositif ainsi créé nécessite la consignation de toutes les

activités de son fonctionnement dans le manuel de procédures de l'Organisme et la

diffusion d'une note de lancement par la Direction Générale.

Une session de formation et de sensibilisation des managers opérationnels et

stratégiques sur le pilotage actuariel des branches devra accompagner le début

d'opérationnalisation (afin d'avoir une vision unifiée et claire sur le but du dispositif).

Un plan d'action de redressement des défaillances identifiées lors de la phase de

conception et qui entravent le fonctionnement normal du dispositif devrait être élaboré

et sa mise en œuvre suivie par un responsable bien défini.

Une fois le dispositif opérationnel, la manipulation et la production des reporting

peuvent relever de la structure en charge du contrôle de gestion ou de celle en charge

de l'actuariat/statistique.

XIII- Organisation
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

Le système d'information joue un rôle primordial dans la mise en place et l'opération-

nalisation de ce dispositif.

Lors de sa mise en place, l'équipe projet doit considérer les trois enjeux majeurs du

système d'information suivants :

A partir de son opérationnalisation, les responsables du système d'information doivent

prévoir la mise en œuvre des mesures ou actions pour garantir :

XIV- Système d'information

la reconstitution d'une série chronologique suffisamment longue (05 dernières

années) des données permettant de constituer les indicateurs ;

la correction des incohérences au niveau des données techniques et

comptables ;

la mise à disposition d'un niveau plus profond de détail dans le système

d'information.

une fiabilité des informations encodées dans le système ;

un nettoyage et une révision périodiques des données ;

un dispositif de collecte et de centralisation des données dans un temps le

plus réduit possible.

La réalisation de prévisions budgétaires fines et cohérentes constitue un facteur clé

de succès de la démarche et permet de :

XV- Prévision

contrôler, avant le démarrage de l'année que le système dispose des

ressources nécessaires pour couvrir les dépenses attendues ;

disposer de références fiables pour le calcul des écarts avec les données

(ressources, dépenses et autres indicateurs) constatées mensuellement et

estimer la tendance de l'équilibre en fin d'exercice.
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

Des principes concernant la formulation des prévisions sont présentés dans le

« Cahier des bonnes pratiques sur la gestion budgétaire d'un OPS ». En plus desdits

principes, il est recommandé de baser la démarche sur :

une série chronologique de données des 5 années antérieures ;

la constitution, au sein de chacun des postes (prestations et cotisations), de

groupes homogènes disposant d'un même profil (consommation, ouverture

de droit, secteur d'activité, âge, situation familiale, montant de prestations

servies, niveau de salaire, ...).
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF
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XVI- Modèle tableau de bord actuariel niveau 1
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

TA
B
L
E
A
U
 D
E
 B
O
R
D
 D
'A
N
A
LY
S
E
 D
E
S
 IN
D
IC
A
T
E
U
R
S

A
N
N
E
E
: ....................       S

e
u
il d

e to
le
ran

ce : +
/- ....%

              B
R
A
N
C
H
E
 : A

Ta
b
le
a
u
 d
e
 b
o
rd
 M
a
c
ro

XVII- Modèle tableau de bord actuariel niveau 2

IN
D
IC
A
T
E
U
R
S

M
A
C
R
O
S

N
o
rm
e 

an
n
u
elle

E
lem

en
ts
 

d
'an
alyse

Jan
v.

F
évr.

M
ars

A
vr.

M
ai

Ju
in

J
u
il.

A
o
û
t
S
ep
t.

O
c
t.

N
o
v.

D
é
c.

I.1

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.2

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.3

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l



Pilotage à court terme des branches21

L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF
Tab

le
a
u
 d
e
 b
o
rd
 M
ic
ro

IN
D
IC
A
T
E
U
R
S

M
A
C
R
O
S

N
o
rm
e 

an
n
u
e
lle

E
le
m
en
ts 

d
'a
n
alyse

Jan
v.

F
évr.

M
ars

A
vr.

M
ai

Ju
in

Ju
il.

A
o
û
t
S
ep
t.

O
ct.

N
o
v.

D
éc.

I.1
.1

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.1
.2

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.1
.3

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.2
.1

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.2
.2

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l



Pilotage à court terme des branches 22

L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

Tab
le
a
u
 d
e
 b
o
rd
 M
ic
ro
 (s

u
ite

)

IN
D
IC
A
T
E
U
R
S

M
A
C
R
O
S

N
o
rm
e 

an
n
u
e
lle

E
le
m
en
ts 

d
'a
n
alyse

Jan
v.

F
évr.

M
ars

A
vr.

M
ai

Ju
in

Ju
il.

A
o
û
t
S
e
p
t.

O
ct.

N
o
v.

D
é
c.

I.2
.3

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.3
.1

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.3
.2

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l

I.3
.3

R
é
a
lis
a
tio
n

N
o
rm

e

E
c
a
rt m

e
n
s
u
e
l

R
é
e
s
tim

a
tio
n
 v
a
le
u
r

a
n
n
u
e
lle

E
c
a
rt a

n
n
u
e
l



Pilotage à court terme des branches23

L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

L’identification des sources potentielles de déséquilibre financier oriente la définition

des indicateurs à suivre selon l’environnement ainsi que le cadrage interne et externe

des branches gérées par chaque Organisme.

D’après les travaux du groupe de réflexion sur le projet « mise en place d’indicateurs

et tableaux de bords actuariels », on peut retenir les évènements suivants comme

sources potentielles de déséquilibre financier socles dans la zone CIPRES :

XVIII- Sources potentielles de déséquilibre financier dans un OPS (socle) 

le délai de liquidation trop long et le niveau élevé des charges administratives

qui concernent toutes les branches ;

la diminution des cotisants (employeurs et assurés) ou du niveau de la masse

salariale soumis à cotisation associée au non-respect des échéances de

paiement pour le Recouvrement ;

l’augmentation des nouveaux retraités et des niveaux de salaires qui servent

de bases au calcul des pensions pour la branche Pension de Vieillesse,

Invalidité, Décès ;

l’augmentation de la fréquence et de la gravité des sinistres, pour la branche

Risques professionnels ;

l’augmentation des enfants et des demandeurs de prestations, pour la

branche Prestations familiales ;

l’augmentation de la consommation et des couts des soins pour la branche

Maladie.
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

Le tableau ci-dessous présente une liste d’indicateurs actuariels types.

Ils ont été définis à partir des sources potentielles de déséquilibre financier ci-dessus

selon les branches ainsi que dans le domaine Recouvrement.

Ils devront servir de base à la création des indicateurs propres à chaque OPS, en

fonction des sources potentielles de déséquilibre de leur branche.

XIX- Indicateurs types 

INDICATEUR
MACRO

CALCUL
SOURCES DES

NORMES
DECLINAISON EN

MICRO

PRESTATIONS FAMILIALES ET MATERNITE

Taux de variation

des effectifs des

bénéficiaires

(effectif des bénéficiaires en [t]

– effectif des bénéficiaires de

[t-1]) / effectif des bénéficiaires

périodes [t-1]

Taux de variation

des nouvelles

naissances dans

la population du

régime

(effectif des naissances en [t]

- effectif des naissances en

[t- 1]) / effectif des naissances

[t- 1]

Nombre moyen

d’enfants par 

allocataire

nombre d’enfants / nombre

d’allocataires

Salaire moyen pris

en compte dans le

calcul d’Indemnité

Journalière (IJ)

montant total des salaires pris

en compte dans le calcul d’IJ /

nombre de bénéficiaires d’IJ

Historiques des

cinq dernières

années

Etudes 

actuarielles

Historiques des

cinq dernières

années

Etudes 

actuarielles

Historiques des

cinq dernières

années

Etudes 

actuarielles

Historiques des

cinq dernières

années

Etudes 

actuarielles

Indicateurs 

statistiques 

des instituts 

de statistique

nationaux

Par type de 

prestation

Par zone 

géographique

Par secteur 

d’activité

Par zone 

géographique

Par secteur 

d’activité

Par tranche d’âge

de l’assuré

Par zone 

géographique

Par secteur 

d’activité

Par tranche d’âge

de l’assuré

Par zone 

géographique

Par secteur 

d’activité
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

INDICATEUR
MACRO

CALCUL
SOURCES DES

NORMES
DECLINAISON EN

MICRO

RISQUES PROFESSIONNELS

La durée moyenne

des arrêts de 

travail

durée totale des arrêts de 

travail / nombre de sinistres

avec arrêt de travail

Taux d'évolution

du nombre de 

nouveaux sinistres

professionnels 

(accidents et 

maladies)

(nombres de nouveaux 

sinistres déclarés en [t] - 

nombres de nouveaux 

sinistres déclarés en [t-1]) /

nombres de nouveaux 

sinistres déclarés en [t-1]

Montant moyen

des factures

payées par 

l'Organisme

montant total des factures

payées par l'Organisme / 

nombre de factures payées

Taux de sinistres

avec incapacité

nombre de sinistres déclarés

avec taux d'incapacité / 

nombre total de sinistres 

déclarés

Historiques des

cinq dernières

années

Historiques des

cinq dernières

années

Historiques des

cinq dernières

années

Objectifs de

l’Organismes

en matière de

prévention

Historiques des

cinq dernières

années

Objectif de 

l’Organisme 

en matière de

prévention

Par type de 

sinistres (accidents

de trajet, accidents

sur le lieu de travail,

maladie profes-

sionnelle, ...)

Par secteur 

d’activité

Par taille des 

entreprises

Par type de 

sinistres (accidents

de trajet, accidents

sur le lieu de travail,

maladie profes-

sionnelle, ...)

Par secteur 

d’activité

Par taille des 

entreprises

Par type de 

sinistres (accidents

de trajet, accidents

sur le lieu de travail,

maladie profes-

sionnelle, ...)

Par type de presta-

tions (soins médi-

caux, appareillage,

réadaptation, ...)

Par secteur 

d’activité

Par tranche de taux
d'incapacité (Inf. à
10%, de 10% à 75%,
de 75% à 100%, et
accidents mortels)

Par secteur 
d’activité

Par taille des 
entreprises

Par zone 
géographique
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

INDICATEUR
MACRO

CALCUL
SOURCES DES

NORMES
DECLINAISON EN

MICRO

MALADIE

Proportion de la

consommation par

type de prestations

(médicaments, et

dispositifs médi-

caux, consultation,

les soins médicaux

et paramédicaux ;

examens de biolo-

gie et d’imagerie,

hospitalisation...)

nombre de feuilles de soins 

reçues par type de prestations

/ nombre total des feuilles de

soins reçues toutes presta-

tions confondues

Nombre moyen de

feuilles de soins

par assuré

nombre total de feuilles 

soins reçues / nombre total

d’assurés

Coût moyen de

feuilles de soins

montant total de feuilles soins

reçues / nombre de feuilles de

soins reçues

Historiques des

cinq dernières

années

Référentiel 

reconnu dans la

zone CIPRES

(sources docu-

mentaires)

Avis d’experts

Etudes 

actuarielles

Historiques des

cinq dernières

années

Historiques des

cinq dernières

années

Par genre

Par tranche d’âge

Par pathologie (ALD

ou non ALD)

Par groupe de 

population cible 

(actifs et retraités)

Par type de 

prestation

Par type de 

prestataires

Par genre

Par tranche d’âge

Par pathologie (ALD

ou non ALD)

Par type de 

prestation

Par type de 

prestataires

Par genre

Par tranche d’âge

Par pathologie (ALD

ou non ALD)
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INDICATEUR
MACRO

CALCUL
SOURCES DES

NORMES
DECLINAISON EN

MICRO

PENSION DE VIEILLESSE, INVALIDITE ET DECES

Taux de variation

du flux nouveaux

bénéficiaires

(nombre nouveaux bénéfi-

ciaires en [t] - nombre 

nouveaux bénéficiaires en 

[t- 1]) / nombre nouveaux 

bénéficiaires en [t-1]

Taux de variation

de la valeur des

nouveaux droits

(montant total des nouveaux

droits en [t] - montant total des

nouveaux droits en [t-1]) /

montant total des nouveaux

droits en [t-1]

Taux de variation

du Salaire moyen

ayant servi de 

calcul aux 

nouveaux droits

(total des salaires moyens

ayant servis de base au calcul

des nouveaux droits en [t] -

total des salaires moyens

ayant servis de base au calcul

des nouveaux droits en [t-1]) /

total des salaires moyens

ayant servis de base au calcul

du droit en [t-1]

Historiques des

cinq dernières

années

Etude 

actuarielle

Par type de 

prestation

Par genre

Par secteur 

d’activité

Par zone 

géographique

Historiques des

cinq dernières

années

Etude 

actuarielle

Par type de 

prestation

Par genre

Par secteur 

d’activité

Par zone 

géographique

Historiques des

cinq dernières

années

Etude 

actuarielle

Par type de 

prestation

Par genre

Par secteur 

d’activité

Par zone 

géographique
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L'IMPLÉMENTATION DU DISPOSITIF

INDICATEUR
MACRO

CALCUL
SOURCES DES

NORMES
DECLINAISON EN

MICRO

RECOUVREMENT

Taux de nouvelle

immatriculation

nombre de travailleurs 

nouvellement immatriculés 

de la période / nombre de 

travailleurs actifs de la période

Proportion 

employeurs non

déclarants

Nombre d'employeurs non 

déclarants de la période /

Nombre d'employeurs affiliés

actifs de la période

Taux de variation

de l'assiette de 

cotisations (masse

salariale)

(total de la masse salariale 

déclarée en [t] - total de la

masse salariale en [t-1] / total

de la masse salariale [t-1]

Taux de variation

du nombre de 

travailleurs actifs

dans le fichier

(nombre de travailleurs actifs

dans le fichier en [t] - nombre

de travailleurs actifs dans le

fichier en [t-1]) / nombre de

travailleurs actifs dans le

fichier en [t-1]

Historiques des

cinq dernières

années

Objectifs de

l’Organisme

Etude 

actuarielle

Historiques des

cinq dernières

années

Objectifs de

l’Organisme

Etude 

actuarielle

Historiques des

cinq dernières

années

Objectifs de

l’Organisme

Etude 

actuarielle

Historiques des

cinq dernières

années

Objectifs de

l’Organisme

Etude 

actuarielle

Par secteur 

d’activité

Par taille des 

entreprises

Par régime

Par zone 

géographique

Par motif de non 

déclaration (cessation

d'activités, demande

de nouvelle

échéance, sans

motif, ...)

Par secteur 

d’activité

Par taille des 

entreprises

Par secteur 

d’activité

Par taille des 

entreprises

Par régime

Par type de mouve-

ment (débauché,

embauché)

Par régime

Par secteur 

d’activité
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ANNEXE

Présentation schématique de la boucle d’analyse mensuelle

Calcul du solde technique
mensuel réel de la branche

Rédaction commentaire
de gestion du risque

Ré estimation du solde 
technique annuel de la branche 

Vérification de la tendance 
du solde technique annuel 

Identification du (des) poste(s), composant le
solde technique annuel, dont l’écart par rapport

à sa norme dépasse le seuil de tolérance

Calcul de la valeur mensuelle des indicateurs
macros en faisant attention sur la valeur de

ceux liés au(x) poste(s) identifié(s)

Déficitaire Excédentaire

Vérification des écarts annuels de chaque indicateur
macro par rapport à leur norme respective

Calcul de la valeur mensuelle des indicateurs
micros liés à chaque indicateur macro

Réestimation de la valeur annuelle
des indicateurs micros

Déclenchement alerte

2ème niveau 
d’analyse

1er niveau 
d’analyse

Ecart en dehors du seuil Ecart dans le seuil

Ecart en dehors du seuil Ecart dans le seuil

Réestimation de la valeur annuelle des 
indicateurs macros avec un suivi particulier de

ceux liés au(x) poste(s) identifié(s)

Vérification des écarts annuels de chaque indicateur micro
par rapport à leur norme respective, avec un suivi particulier

de ceux liés aux indicateurs macros en dehors du seuil



Ce document a été conçu sur la base de la synthèse de la réunion de

finalisation du projet «Mise en place indicateurs et tableaux de bords

actuariels dans la zone CIPRES » qui s’est tenue du 11 au 14 octobre

2021 en visioconférence.

Le Secrétariat Exécutif adresse ses vifs remerciements au consultant de

l’INAMI de Belgique ainsi qu’à tous les membres du groupe de réflexion

à ce projet pour leurs contributions qui ont permis d’enrichir ce quatrième

numéro de « Cahier des Bonnes Pratiques ».






